
   Сервисный центр  
  +7(800) 333-22-58 
  +7(495) 445-55-00 

 

СМЕСИТЕЛИ, 

ДУШЕВЫЕ СИСТЕМЫ 
 
 

Гарантийный талон №  

      
     Претензий к внешнему виду  и комплектности изделия не имею, с условиями 
гарантии, инструкциями по эксплуатации и обслуживанию ознакомлен.  
 
      Покупатель   ______________/_________________ 
                                   Ф.И.О.             Подпись 
 

Уважаемый покупатель, благодарим Вас за выбор продукции WeltWasser. 

Наша продукция соответствует современным техническим  стандартам и 
санитарно-техническим нормам и предназначена для личных (бытовых, 
семейных) нужд. 

 Гарантийный срок на нашу продукцию (за исключением шлангов, резиновых 
сальников и прокладок, шлангов для душа, гибкой подводки, картриджей 
смесителей) составляет 2 года со дня продажи. 

 Гарантийный срок исчисляется со дня продажи товара в розничной торговой 
сети, при условии соблюдений правил установки и эксплуатации. Для 
подтверждения даты покупки необходимо предъявить кассовый и товарный 
чеки, правильно заполненный настоящий гарантийный талон с указанием 
артикула изделия, даты продажи и четкой  печатью продавца или 
торгующей организации 

     Настоящая гарантия  дает  право на бесплатное устранение дефектов 
производства в течение всего гарантийного срока, которые могут возникнуть  
при условии эксплуатации продукции  в соответствии с инструкцией по 
эксплуатации и по прямому назначению. Вопрос  целесообразности замены или 
ремонта неисправных частей решает Сервисный центр. Изделия ремонтируются 
в Сервисном центре. 
     Услуги  по установке (монтажу/демонтажу) изделия, работы, связанные с его 
наладкой и профилактическим обслуживанием не входят в гарантийные 
обязательства и выполняются Сервисным центром за дополнительную плату. 
     Транспортные расходы по выезду мастера не входят в гарантийные 
обязательства и оплачиваются покупателем 
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     Гарантия не распространяется: 

 При использовании продукции для осуществления предпринимательской 
деятельности. 

 На дефекты, возникшие в результате неквалифицированной установки 
(подключении) изделия, его ремонта или переделки посторонними лицами, не 
уполномоченными для проведения таких работ.  

 При отсутствии у Владельца установленного редуктора давления воды и 
фильтров тонкой очистки воды. Давление воды в системе должно находиться 
в пределах 3 атмосфер. В случае превышения давления допустимой нормы, 
необходима установка понижающих редукторов. Если разница в давлении 
горячей и холодной воды   превышает 0,5 атм., требуется установка обратных 
клапанов. 

 При использовании запасных частей и расходных материалов, не 
рекомендованных Сервисным центром. 

 На механические повреждения, следы воздействия химических и абразивных 
веществ, вызванные использованием агрессивных моющих средств и 
несоблюдением инструкции по  установке и эксплуатации изделия.  

 На дефекты, вызванные естественным износом изделия и его составных 
частей (аэраторов, декоративных накладок, прокладок и пр.)  

 На дефекты, вызванные коррозией водопровода, перепадами давления или 
температуры воды в водопроводе, попаданием в изделие инородных 
предметов, неисправности электросети, ненадлежащей транспортировке, 
хранении, аварий систем канализации и повреждений, вызванных 
стихийными бедствиями. 

 На недостатки  изделия,  возникшие  вследствие образования известкового налета 
либо использования загрязненной воды. 

 На дефекты, возникшие  в результате использования изделия не по его 
прямому  назначению. 

При нарушении условий гарантии Владельцем, производится платный ремонт в 
соответствии с расценками Сервисного центра. 
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